
PlateformCoop 
Nord-Pas de Calais

Pour un soutien numérique aux
initiatives locales et solidaires

En Nord-Pas de Calais
De plus en plus d’acteurs d’une économie solidaire et locale 
s’appuient sur des plateformes numériques pour rendre leurs services 
plus accessibles au public.

Quelques exemples qui répondent aux besoins du quotidien tels que 
mieux se nourrir, se déplacer, échanger,… :

✔ Label Epicerie, dans le dunkerquois, propose l’accès à des produits
de qualité, locaux et bio quand c’est possible, à des prix modulés en 
fonction des revenus des personnes.
✔ L’EpiCoop arrageoise : des habitants réalisent des
achats groupés pour se fournir directement auprès des
producteurs locaux, en privilégiant le bio et une juste
rémunération du producteur.

✔ Lille Bike : service de courses express et écologique,
qui assure la mobilité du dernier km.

✔ Tipimi :  système d’échange local et d’achats
groupés.

✔ Shareathlon : prêt de matériel sportif entre
particuliers.

En France et dans le monde

Des plateformes solidaires nationales peuvent être déployées au niveau 
local, sur le modèle de Citiz, coopérative nationale d’autopartage 
implantée notamment à Lille et Arras.

✔ Mobicoop : covoiturage sans commission, coopératif et basé sur 

un logiciel libre.

✔ Locomotion : partage entre voisin.e.s de

voitures, vélos cargos, remorques à vélo pour 

favoriser l'émergence de communautés moins

dépendantes de l’automobile individuelle.

✔ Fair B and B : plateforme de location touristique entre 

particuliers qui promeut un tourisme soutenable en affectant 50 % de 

la commission à des projets sociaux ou environnementaux. Le choix est

effectué par les touristes et concerne le

territoire qu’ils ont visité.

✔ Bip Pop Inside : coordination par les

collectivités  de l’engagement citoyen pour la

prévention de l’isolement lié à la perte d'autonomie

par l'âge mais aussi la santé, le handicap ou la fracture sociale.



L’utilité sociale des plateformes solidaires

Tout en répondant aux besoins essentiels des
habitants, ces initiatives de plateformes
contribuent aux transitions économique,
écologique et solidaire :

• en assurant protection sociale et
rémunération correcte à leurs salariés ainsi qu’en assumant leur 
responsabilité fiscale

• leur ancrage territorial garantit aux producteurs, commerçants et
habitants des outils numériques adaptés à leurs intérêts et 
conformes à leurs valeurs

• les transports limités réduisent leur impact sur l’environnement

• leur lucrativité est limitée à la pérennité de la plateforme. Les 
données des utilisateurs ne sont pas une source de profit financier

• les contributeurs et les pouvoirs publics sont associés aux 
décisions et respectés dans leurs droits.

Les porteurs de ces initiatives coopératives rencontrent des 
obstacles:

• éditer une plateforme est un lourd investissement financier, qui 
nécessite des compétences pointues
• l’équilibre économique est souvent difficile à trouver.

Les 4 ambitions de PlateformCoop

➢ Créer le réseau de plateformes locales dans le Nord-Pas 
de Calais pour favoriser l’entraide et la mutualisation entre les 
acteurs

➢ Développer des logiciels de plateforme sous licence libre 
adaptés aux différentes activités : vente de denrées alimentaires, 
échanges de biens et de services, réparation et livraison à vélo,...

➢ Accompagner des collectivités territoriales dans leur 
soutien aux plateformes locales et solidaires : en septembre 
2022, un parcours sur 9 mois démarre, destiné à des élus et à des
techniciens pour un développement économique solidaire des 
territoires appuyé par le numérique. La MEL, la communauté 
d’agglo Hénin-Carvin, les villes de Hellemmes, Lomme, 
Libercourt… se sont engagées.

➢ Une recherche- action sur l’amélioration des pratiques 
des acteurs de plateformes.

En savoir plus apes-hdf.org : Onglet : Plateformcoop
Contacts : christinemasse@apes-hdf.org - mcwoets@apes-hdf.org

Pour appuyer le développement de ces plateformes, l’Apes 
(Acteurs Pour une Economie Solidaire en Hauts-de-France) a 
initié le projet  « Plateformcoop Nord-Pas de Calais 2022-
2023 » en partenariat avec la Coop des Communs et de 
nombreux coopérateurs.

Les coopérateurs
 du projet
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